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Der Baseler Hof pflegt die
ehrliche Haomburger Gastfreund-
schaft und traditionelle Werte
mit einem modernen Touch.

ur wenige Minuten von der Binnenalster entfernt,
N in unmittelbarer Néhe zur Hamburger Innenstadt,
liegt das Vier-Sterne-Hotel Baseler Hof. Das Hotel,
das vor Uber 115 Jahren als Herberge auf dem ehemaligen

Stadtwall gegriindet wurde, ist gepragt von seiner lang-
jahrigen Geschichte, Hanseatischer Fihrung und soliden
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Werten. In dem Vier-Sterne-Haus ver-
binden sich modernes Christentum
und exzellente Gastfreundschaft mit
der Eleganz eines Business-Hotels. Es
befindet sich seit vier Generationen im
Privatbesitz der Familie Kleinhuis. Seit
der Herbergs-Grindung 1906 gehért
das Haus zum Verband Christlicher
Hoteliers in Deutschland (VCH).
Als Kellner betdtigten sich in den ers-
ten Jahren meist Entwurzelte, die im
Sommer in Badeorten, im Winter in
den Stadten Arbeit suchten. Sie leb-
ten von Trinkgeldern, einen festen
Lohn gab es nicht — aul3er bei den
Mitgliedern des Vereins Christlicher
Hotels. 1919 wurde die Unterkunft
schlieBlich als ,Christliches Hospiz
Baseler Hof" eingetragen.

Christliche Werte

.Unsere Gdste lieben das typisch hanse-
atische Ambiente, das durch eine Gber
100-jahrige Geschichte gepragt wur-
de", so Direktorin Regina Grinewald,
die mit einer Mannschaft von 115 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern den
Betrieb managt. Auch heute enga-
giert sich der Baseler Hof im Verband
Christlicher Hoteliers Deutschlands,
der fur eine sozial geprégte und um-
weltbewusste Arbeitsweise steht. Der
Familiengedanke steht dabei im
Vordergrund des Hotelbetriebs. Acht-
samer Umgang miteinander, gegensei-
tige Wertschatzung und ein Team, das
auch die schwdcheren Mitglieder unse-
rer Gesellschaft fordert, machen das
Betriebsklima aus. Zahlreiche Mitarbei-
ter halten dem Haus und seinen Gds-
ten seit Jahrzehnten die Treue. Auch
die Aus- und Weiterbildung nimmt im
Haus einen hohen Stellenwert ein. Im
Oktober 2014 erhielt der Baseler Hof
den Hamburger Inklusionspreis fur die
langfristige Integration und Gleichstel-
lung behinderter Menschen im Team
des Hauses. So haben zahlreiche
Bewerber, die auf dem Arbeitsmarkt
sonst nur geringe Chancen hatten, im
Baseler Hof eine Ausbildung absolviert
oder eine Festanstellung erhalten.

Produktiv und vorrausschauend hat

man sich mit dem Thema Corona
auseinandergesetzt und die dabei
entstandenen Probleme einer Lésung
zugefuhrt. Das betraf die Verdnderung
und Optimierung von Reinigungs-
ablaufen und die EinfUhrung eines
eigenen Hygienekonzepts, dessen
Bestandteil die Ausbildung von Mitar-
beitern durch das DRK war, sodass vor
Ort Schnelltests durchgefihrt werden
kénnen. Ein Angebot, das vor allem
Tagungsteilnehmer interessiert.

Achtsame Fiihrung
Nicht nur christliche Werte sind im
Haus wichtig. Damit sich die Gdaste
rundum wohl fihlen kénnen, wurden
jungst die 173 Gdastezimmer moderni-
siert. Die Zimmer unterscheiden sich
durch GréBe und Lage im Haus. Im
siebten Stock mit Blick Uber die AuBRen-
alster befinden sich die Suiten. Auch
die Sorge um die Umwelt gehort im
Baseler Hof zur Philosophie. Bereits im
Dezember 2011 wurde das Privathotel
mit dem ,Green-Globe"-Umwelt- und
Nachhaltigkeitssiegel ausgezeichnet.
Basis dafiir war die Umstellung der Be-
leuchtung auf LED, die Nutzung eines
Blockheizkraftwerks inklusive Warme-
rickgewinnung in der Mellingburger
Schleuse. Die Zimmerreinigung erfolgt
Uberdies nur auf Wunsch der Hotel-
gdste. Wer sie abbestellt, bekommt
einen Drink serviert oder kann mit sei-
nem Verzicht fur Wildbienen spenden
- 80 Prozent der Gdste entscheiden
sich fur die Spende. GroBer Wert wird
auf die Vermeidung von Plastikverpa-
ckungen gelegt. Mit dem Einsatz von
Toilettenpapier der Marke Viva con
Agua & Goldeimer sorgt man fir die
Unterstitzung der Wasserversorgung
in Landern der Dritten Welt. Zwei wei-
tere Preise verlieh die Handelskammer
Hamburg im Frihjahr 2015: den Helgo-
Stodter-Preis fur das vorbildliche und
nachhaltig ausgewogene Verhdltnis
von Frauen und Mannern in Fihrungs-
positionen und den Luftgutepreis fir
das umweltbewusste Engagement far
eine sauberere Hamburger Luft.
Michael Polster
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ELEKTRONISCHE
HOTELSCHLIESSSYSTEME
SALTO SPACE

Kabellose RFID-basierte Zutrittsldsung
flr jede Art und GroBe von Hotel.
Einbindung aller Zutrittspunkte eines
Hauses.

Mobile Access: Smartphone als Zimmer-
schlissel via BLE und NFC.

Kompatibel zu fiilhrenden PMS-Systemen,
mobilen Service-Apps, Check-In- und
Kassenabrechnungssystemen, mehreren
Tourismuskarten etc.

www.saltohospitality.de

JETZT 20.000,- €

fur Investitionen in Digitalisierung sichern!
HotelschlieBsysteme sind im Rahmen
der Uberbriickungshilfe Il férderfahig.

SALTO Systems GmbH
info.de@saltosystems.com
www.saltosystems.de



